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Informatii privind
siguranta
Restrictii de utilizare

+ Nu utilizati acest produs in spatii exterioare sau in
medii comerciale sau industriale. Acesta este
destinat exclusiv utilizarii la domiciliu.

+ Nu depozitati produsul oriunde intr-un vehicul
pentru a evita ca temperaturile ridicate sau
scazute sa afecteze durata de viata a bateriei.

+ Acumulatorul acestui aspirator nu poate fi utilizat
pentru Incdrcare sau descarcare In medii cu
umiditate ridicatd sau la temperaturi de peste
40°C (104°F) sau sub 4°C (39°F).

+ Copiii trebuie supravegheati pentru a va asigura
ca nu se joaca cu aparatul.

+ Acest aparat nu este destinat utilizarii de catre
persoane (inclusiv copii) cu capacitati fizice,
senzoriale sau mintale reduse sau cu lipsa de
experienta si cunostinte, cu exceptia cazuluiin
care acestea au fost supravegheate sau instruite
cu privire la utilizarea aparatului de catre o
persoana responsabild pentru siguranta lor (CB).

+ Acest aparat poate fi utilizat de cdtre copii cu
varsta incepand de la 8 ani si de persoane cu
capacitati fizice, senzoriale sau mintale reduse sau
cu lipsa de experienta si cunostinte, dacd au fost
supravegheati sau instruiti cu privire la utilizarea
aparatului in conditii de siguranta si daca inteleg
pericolele implicate. Copiii trebuie sa nu se joace
cu aparatul. Curatarea si Intretinerea de cdtre
utilizator nu trebuie s fie efectuate de catre copii
fard supraveghere (UE).

+ Tineti parul, hainele largi, degetele si toate partile
corpului departe de orificii si de piesele in
miscare.

+ Tineti membrele si animalele de companie departe
de capetele periei rotative pentru a evita ranirea.

+ Nu atingeti cordonul de alimentare si nu folositi
produsul cu mainile ude pentru a preveni ranirea.

+ Nu aspirati nicio substanta care arde sau fumega
(cum ar fi mucuri de tigara nestinse).

+ Nu aspirati obiecte dure sau ascutite (cum ar fi
materiale de constructie, sticld si cuie).

+ Acest produs poate fi utilizat numai in zone situate
sub 3 000 de metri deasupra nivelului marii.

+ Nu aspirati cordoane sau alte cabluri pentru a
evita pericolele.

» Utilizati produsul numai in conformitate cu
manualul de utilizare. Orice pierdere sau
deteriorare cauzatd de utilizarea
necorespunzatoare va fi suportata de catre
utilizator.

+ Roborock si distribuitorii sai exclud orice
responsabilitate pentru daunele indirecte,
punitive, incidentale sau rezultate din utilizarea
normala, utilizarea gresita sau imposibilitatea de a
utiliza acest produs. Aceasta denegare de
responsabilitate nu afecteaza niciunul dintre
drepturile statutare care nu pot fi excluse conform
legilor aplicabile.

Baterii si incarcare
AVERTIZARE

+ Nu incarcati baterii nereincarcabile.

- In scopurile reincarcarii bateriei, produsul poate fi
Tncarcat doar la statia de incarcare MDS23HRR.

+ Nu utilizati baterii, cordoane de alimentare sau
statii de incarcare de la terti.

+ Pentru a reduce riscul de ranire din cauza pieselor
n miscare, intrerupeti alimentarea inainte de
efectuarea lucrarilor de intretinere.

+ Nu dezasamblati, reparati sau modificati bateria,
cordonul de alimentare sau statia de incarcare.

+ Nu Tncarcati aspiratorul si nu instalati statia de

ncarcare langa surse de caldura sau in zone

umede (cum ar fi radiatoare sau bai).

Nu stergeti cordonul de alimentare sau statia de

ncarcare cu o laveta umeda si nu le atingeti cu

mainile ude.
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+ In cazul in care cordonul de alimentare este
deteriorat sau rupt, opriti imediat utilizarea si
contactati serviciul post-vanzare.

+ Daca produsul nu va fi utilizat pentru o perioada
indelungatd de timp, incdrcati-l complet,
deconectati sursa de alimentare si puneti-l intr-un
loc racoros si uscat.

+ Asigurati-va ca 1l reincdrcati o data la trei luni
pentru a evita descdrcarea excesiva a bateriei.

+ Nu aruncati bateriile uzate. Lasati-le la o
organizatie profesionista de reciclare.

+ Dacd cablul de alimentare se deterioreaza, trebuie
nlocuit de catre producator, departamentul sau
de servicii sau de cdtre un specialist de la un
departament asemandtor pentru evitarea
pericolului.

Transportare

+ Se recomanda transportarea produsului in
ambalajul sdu original.

Nota

+ Curatati cartusul filtrului la frecventa sugerata in
sectiunea Intretinerea de rutina.

Explicatie privind
simbolurile
internationale

ﬂfNumai pentru utilizare in interior.



OPrezentarea
produsului

@D Aspirator
(© —comutare mod
(©) —Alimentare

A1-1—Ecran
A1-2—Unitatea principala
A1-3—Colectorul de praf
A1-4—Port pentru evacuarea prafului
A1-5—Buton pentru eliberarea
colectorului de praf
A1-6—Perie pentru suprafete multiple
A1-7—Indicator pentru starea bateriei
A1-8—Punct anti-electrizare
A1-9—Buton pentru eliberarea setului
de baterii
A1-10—Contacte de incarcare
A1-11—Buton pentru eliberarea tubului
telescopic
A1-12—Componenta pentru extinderea
tubului telescopic
A1-13—Tub telescopic
A1-14—Buton pentru eliberarea periei
pentru suprafete multiple

@D Miniperie cu motor

@ Cap de curatare 21n 1

Sac pentru praf de unica
folosinta

@ Perie pentru suprafete
multiple

@ Tub telescopic

Statie de golire automata

A7-1—Buton pentru evacuarea prafului
incepere/Oprire evacuare praf

Indicator evacuare praf

Alb: Asteapta comanda

Clipire unicd alb: Gata pentru evacuarea
prafului

Clipire portocaliu: Sacul pentru praf nu este
instalat sau este plin

A7-2—Sac pentru praf

A7-3—Capac magnetic

A7-4—Cablu de alimentare

A7-5—Port pentru evacuarea prafului

A7-6—Contacte de incarcare

A7-7—Miniperie cu motor

A7-8—Cap de curatare 2in 1

A7-9—Filtru frontal pentru spuma

A7-10—Filtrul conductei de aer

Note:

+ Apasati pe butonul Evacuare praf timp de 3 secunde
pentru a comuta intre modul de evacuare automata a

prafului si modul de evacuare manuala a prafului.
+ Pentru a remonta capacul magnetic, inserati-i dintii in

fantele statiei de golire automata si impingeti-i in pozitie.

@ Instalare

@D Capete de curatare

Unitatea principala si statie
de golire automata

Apasati In jos unitatea principala pe statia
de andocare ca in imagine, pana cand auziti
un clic.
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B2-1—Componenta pentru extinderea
tubului telescopic

B2-2—Buton pentru evacuarea prafului

Note:

+ Extindeti tubul telescopic atunci cand folositi unitatea
principala si retrageti-l atunci cand o plasati pe statia de
golire automata.

«in modul de golire automats, procesul de evacuare a
prafului incepe odata ce aparatul este plasat inapoi pe
statie. Alegeti modul preferat, dupa cum este necesar.

« Inlocuiti sacul pentru praf la timp atunci cand este plin.

@ Instructiuni de
utilizare
@ incarcare

C1-1—Aspiratorul de praf acceptd incarcarea
la statia de golire automata.

Note:

- Incarcati complet aparatul inainte de prima utilizare.

+ Temperatura bateriei este ridicata dupa utilizarea
continua in modul MAX. Incarcarea completa in aceste
circumstante poate dura mai mult timp. Se recomanda
sa raciti unitatea principala timp de 30 de minute
nainte de incarcare.

+ Nu puteti porni aparatul in timpul incarcarii.

+ Puneti aparatul Tnapoi pe statie atunci cand nu il
utilizati.

+ Alegeti orificiul potrivit pentru cablul de alimentare.



C1-2—Indicator pentru starea bateriei

Stare Articol Indicator pentru starea bateriei
Nivel de incarcare a bateriei 100~67%: LED1, LED2 si LED3 sunt alb continuu
Nivel de Tncarcare a Nivel de Incdrcare a bateriei 66~34%: LED1 si LED2 sunt alb continuu, LED3 este oprit
Descircare bateriei Nivel de Incdrcare a bateriei 33~10%: LED1 este alb continuu, LED2 si LED3 sunt oprite
Nivel de Incdrcare a bateriei 9~0%: LED1 clipeste alb la 1 Hz, LED2 si LED3 sunt oprite
Eroare set baterii LED2 clipeste rosu la 1 Hz si se opreste dupa 15 secunde
Nivel de incarcare a bateriei 0~33%: LED1 clipeste alb la 0,5 Hz, LED2 si LED3 sunt oprite
Nivel de incircare a Nivel de incarcare a bateriei 34~66%: LED1 este alb continuu, LED2 clipeste alb la 0,5 Hz, LED3 este oprit
ihcarcare bateriei Nivel de incarcare a bateriei 67~100%: LED1 si LED2 sunt alb continuu, LED3 clipeste alb la 0,5 Hz
Baterie complet incarcata: LED1, LED2 si LED3 sunt alb continuu si se opresc dupa 2 minute
Eroare set baterii LED2 clipeste rosu la 1 Hz si se opreste dupd 15 secunde
Ecran Incarcare completa: Pictograma Statie de golire automata

in timpul incarcarii, ecranul afiseaza nivelul
de incarcare a bateriei. incarcarea este
completd atunci cand este afisat 100.
Nota: Modul MED este utilizat implicit de fiecare data
cand porniti aspiratorul.
C2-1—Modul curent
(trei moduri de aspirare)
C2-2—Eroare conductd de aer blocata
C2-3—Buton de pornire
C2-4—Nivel de Incarcare a bateriei
Alerte de eroare: Pictograma pentru
eroare este afisatd continuu, codul de
eroare din mijloc clipeste la 1 Hz, iar
ecranul se opreste dupd 15 secunde.
E1-Eroare la motorul principal
E2-Eroare la capul de curatare
E3-Eroare la setul de baterii
E4-Eroare de incdrcare
C2-5—Buton comutare moduri
C2-6—Pictograma baterie

afisatd continuu, nivelul de incarcare
a bateriei 100, ecranul se opreste
dupd 2 minute.
Se ncarca: Pictograma clipeste, afisaj
digital al nivelului de incdrcare a
bateriei, ecranul se opreste dupa 2
minute.

C2-7—Eroare cap de curatare blocat

C2-8—Afisaj mod de aspirare

C2-8-1—Modul ECO

C2-8-2—Modul MED

C2-8-3—Modul MAX

inceperea curatari

Pentru a incepe aspirarea, apasati (. Ecranul
se va activa. Modul MED este utilizat implicit.

Nota: Pentru a opri aspirarea, apasati(!).
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C4-1—Plasati statia langa o priza si
introduceti cablul de alimentare In
priza.

C4-2—Aliniati portul de evacuare a
prafului din unitatea principala la
cel al statiei si Tmpingeti in jos
unitatea principald pe statie pand
cand auziti un clic.

C4-3—Apadsati pe butonul de evacuare a
prafului pentru a incepe evacuarea
prafului In modul de evacuare
manuald a prafului.

Note:

« Procesul se va opri imediat dacd sacul pentru praf este
plin sau conducta de aer este blocata in timpul
evacuarii prafului. In aceste conditii, statia nu mai
poate evacua praful.

+ Daca colectorul de praf este plin, evacuati praful de
mai multe ori pentru a Imbunatati efectul curatarii.




Precautii

-

w

. Atunci cand utilizati peria pentru

suprafete multiple sau miniperia cu
motor, suprafetele unor tesaturi se pot
scdmosa sau pot prezenta rezistenta. in
acest caz, este recomandat sa utilizati
capul de curatare 21n 1.

. Inainte de a aspira suprafete lucioase

(parchet lucios sau gresie), verificati daca
existd corpuri strdine in capul de curdtare,
pentru a evita zgarierea podelei.

.Inainte de a utiliza aspiratorul,

asigurati-va ca sunt instalate corect
colectorul de praf, ansamblul multi-ciclon,
filtrul frontal si cartusul filtrului.

. Nu blocati portul de evacuare atunci cand

aspirati.

. Pentru praful fin, cum ar fi faina si praful

de constructii, aspiratorul poate fi utilizat
numai atunci cand cantitatea de praf este
mica.

. Pentru a preveni deteriorarea

aspiratorului si a podelei, nu folositi
aspiratorul pentru a aspira obiecte
ascutite, jucarii mici, ace, agrafe de hartie,
etc.

. Acordati atentie sigurantei personale

atunci cand curdtati zone periculoase,
cum ar fi scarile si ferestrele.

. Pentru a preveni deteriorarea provocatd

de caderea sau inclinarea aparatului, nu il
punetiin locuri inalte precum scaunele si
birourile si nu il sprijiniti de alte obiecte.

. Miscarea periei pentru suprafete multiple

poate determina o lustruire neuniforma a

podelei. Pentru a remedia acest lucru,
podeaua poate fi stearsa cu o laveta
umeda si lustruita cu ceara pentru podele.

Oprirea automata

1. Este posibil ca produsul sd se opreasca
automat dacd vreuna dintre partile care
se rotesc se blocheaza. Indepartati
obiectele prinse n aceste parti si incercati
din nou.

. Capul de curdtare se opreste automat
dacd motorul acestuia se supraincalzeste.
Asteptati ca temperatura sd revind la
normal nainte de a-I folosi din nou.

N

Indepartarea corpurilor straine

1. Este posibil ca rola sa nu mai functioneze
dacd capul de curatare electric este
infundat cu obiecte mari sau mult par
fncurcat. Este necesara curatarea imediata
n astfel de cazuri.

2. Pentru a preveni pornirea accidentald a
aparatului si vatdamarea, detasati capul de
curatare de unitatea principald inainte de
curatare.

. Dacd sacul pentru praf este plin, apare o
alerts in timpul evacuarii prafului. In
acelasi timp, evacuarea prafului se
opreste. Inlocuiti in timp util sacul pentru
praf.

Note:

w

+ Aveti grija la obiectele ascutite atunci cand curatati rola.

+ Daca nu puteti indepdrta obiectele incurcate, consultati
sectiunea Intretinerea de rutina pentru a indeparta
rola pentru curdtare.
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@ Scenarii de utilizare pentru

capetele de curatare

C5-1—Cap de curatare 2n 1

Potrivit pentru curdtarea prafului din

spatii Inguste precum colturile

usilor/ferestrelor/peretilor, scari, dar

si praful de pe canapele si mese.
C5-2—Miniperie cu motor

Potrivitd pentru curdtarea prafului de

pe suprafetele materialelor textile
precum paturile si perdelele.

Nota: Pentru a preveni zgarierea suprafetei tesaturii, nu
utilizati miniperia cu motor pe piele, imitatie de piele sau
madtase.

C5-3—Perie pentru suprafete multiple
Potrivitd pentru curdtarea dalelor,
podelelor si covoarelor cu fir scurt
(2.cm /0,79 in sau mai putin).



@’fntretinerea de rutina @ Modulul cartusului filtrului

Note:

+ Frecventa inlocuirii poate varia in functie de situatia
efectivd. Daca apare o uzurd anormala, Tnlocuiti imediat
componentele.

+ Daca vreuna dintre parti, inclusiv cartusul filtrului, filtrul
frontal, tubul telescopic si capul de curdtare se
blocheaza, unitatea principala va porni si se va opri de
cateva ori, apoi nu va mai functiona pana la
indepartarea blocajului.

+ Scoateti aparatul din priza inainte de a cauta blocajele.
Aveti grija sa nu atingeti butonul de pornire.

Unitatea principala

Stergeti unitatea principala cu o laveta moale
si uscatd. Nu o clatiti. Deconectati de la
alimentare inainte de curatare.

@D Colectorul de praf

*Curatati la cel putin 4-6 luni.

D1-1—Apasati butonul de eliberare al
colectorului de praf si scoateti
colectorul de praf din unitatea
principala. Rasuciti si scoateti
ansamblul multi-ciclon.

D1-2—Clatiti complet colectorul de praf.
Lasati-l sa se usuce complet timp de
cel putin 24 de ore.

Note:

+ Goliti colectorul de praf imediat cum praful ajunge la
nivelul MAX. Utilizarea aparatului atunci cand
murdaria este deasupra liniei MAX poate afecta
performanta.

+ Nu clatiti unitatea principala sau statia de golire
automatd, pentru a evita deteriorarea componentelor
electrice de la interior.

+ Curétati colectorul de praf dupa cum este necesar.

*Curatati la fiecare 4-6 luni.

D2-1—Indepértati colectorul de praf cain
imagine.

D2-2—Ifndepértati modulul din unitatea
principala ca in imagine.

D2-3—Rotiti si scoateti cartusul filtrului.
Rotiti-l la 360° 1n timpul spaldrii. Daca
este nevoie, loviti-l usor pentru a
indeparta praful si resturile ramase.

D2-4—Lasati-l sd se usuce complet timp de
cel putin 24 de ore.

Note:

+ Spalati la robinet cartusul filtrului si nu utilizati

detergent, pentru a preveni blocajele.
+ Nu curatati cartusul filtrului cu peria sau degetul.

@ Filtrul conductei de aer

*Curétati la cel putin 4-6 luni.

D3-1—Indepértati filtrul pentru conducta de
aer cain imagine. Spalati-I si lasati-I
sa se usuce complet timp de cel putin
24 de ore.

D3-2—Reinstalati filtrul pentru conducta de
aer.

@ inlocuirea sacului pentru praf

Indicatorul de evacuare a prafului clipeste

portocaliu atunci cand sacul pentru praf este

plin sau nu este instalat. in acest caz, inlocuiti

sacul pentru praf sau instalati unul, dupa cum

este necesar.

D4-1—Indepartati capacul magnetic de pe statia
de golire automata.

D4-2—Scoateti de maner sacul pentru praf si
aruncati-l.
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Nota: Trageti de clapeta manerului sacului pentru praf

pentru a sigila sacul pentru praf si a preveni scurgerile.

D4-3—Glisati complet manerul noului sac
pentru praf in fanta ca in imagine.
Reinstalati apoi capacul magnetic.
Verificati dacd este securizat.

@D Filtrul frontal pentru spuma
al statiei de golire automata

D5-1—Ifndepértati filtrul frontal pentru spuma
cainimagine. Clatiti-l si Iasati-l sa se
usuce complet timp de cel putin 24 de
ore.

D5-2—Reinstalati filtrul frontal pentru spuma.

@ Inlocuirea setului de baterii

Setul de baterii litiu-ion reincdrcabile din acest
produs este detasabil si consumabil.
Atunci cand bateria ajunge la finalul duratei de
viatd, perioada sa de functionare se scurteaza
chiar si daca este incarcatd corespunzator.
D6-1—Tineti apasat pe butonul de eliberare
al setului de baterii si glisati bateria in
fata pentru a o scoate.
D6-2—Instalati un nou set de baterii.



Rola periei pentru suprafete
multiple

Pentru mentinerea performantei optime,
verificati constant capul de curdtare al rolei si
indepdrtati obstructiile. Pentru a preveni
vatamarea, asigurati-va cd capul de curatare
este detasat de unitatea principald si aveti
grija sd nu atingeti (.

Note:

* Rola capului de curatare trebuie sa fie indepartata
pentru curdtare separata.

+ Miniperia cu motor si peria pentru suprafete multiple
au componente electrice, iar rola periei pentru
suprafete multiple contine rulmenti. Nu le spalati cu
apa.

D7-1—Amplasati capul de curdtare cain
imagine. Rotiti clapeta de pe capacin
sensul invers acelor de ceasornic
pana la pozitia de deblocare.

D7-2—Gilisati capacul si rola in afara capului
de curatare.

D7-3—Curdtati resturile de pe capac si de pe
rola.

D7-4—Impingeti capacul inapoi pe rola.

D7-5—Glisati rola Tnapoi In capul de curatare
si rotiti clapeta Tn sensul acelor de
ceasornic pana auziti un clic.

€D Rola miniperiei cu motor

D8-1—Raotiti capacul in sensul invers acelor
de ceasornic pana la pozitia de
deblocare pentru a-l indepdrta.

D8-2—Glisati rola in afara capului de
curatare.

D8-3—Clatiti rola si curatati resturile de pe ea.

D8-4—Lasati rola sa se usuce complet in
pozitie verticala timp de cel putin 24
de ore.

D8-5—Reinstalati rola si capacul.

D8-6—Intoarceti capacul in pozitia blocata.
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Parametri de baza

nominal

Aspirator
Model HIA2A
Tensiune
nominala/Curent 28,8 VDC/16,6 A

Baterie

28,8 V/2 500 mAh (TYP)
Baterie litiu-ion

Model baterie

PFO82ULK

Statie de golire automata

Model

MDS23HRR

Intrare nominala
(Incarcare)

220-240 VAC 50-60 Hz
03A

Intrare nominala
(Evacuare praf si
incarcare)

220-240 VAC 50-60 Hz
5A

lesire nominala

345VDC1TA

Incarcare baterie

28,8 V/2 500 mAh (TYP)
Baterie litiu-ion




Probleme frecvente

Este posibil ca aparatul sa se opreasca atunci cand apare o anomalie. Consultati tabelul de mai jos. Daca problema persistd, contactati
serviciul de asistentd pentru clienti pentru reparatii.

Problema

Solutie

Un cap de curatare electric
nu se poate roti

- Este posibil ca motorul capului de curatare sa declanseze protectia impotriva supraincalzirii. Asteptati
pana cand temperatura revine la normal inainte de utilizare.

+ Este posibil ca contactele de alimentare ale capului de curatare sa fie murdare. Stergeti-le cu o lavetd
moale si uscata si incercati din nou.

Putere de aspirare redusa

+ Colectorul de praf este plin sau cartusul filtrului este infundat. Curatati-le fnainte de a utiliza aparatul.
+ Capul de curatare este infundat. Indepartati obstructiile din acesta.

Indicatorul de stare al bateriei
nu este afisat in timpul
fncarcarii

+ Este posibil ca bateria sa fie complet incarcatd si sa intre In repaus.

incarcare lents

- Aspiratorul va reduce automat viteza de incarcare daca temperatura ambientala este prea mare sau
prea micd. Aceastd functie are rolul de a extinde durata de viatd a bateriei. Asteptati pand cand
temperatura revine la normal inainte de incdrcare.

Depanare

Indicator pentru Cauza posibila | Solutie
starea bateriei

Verificati daca colectorul de praf, tubul telescopic sau

Conducta de aer < - o, SIeo
capul de curatare este infundat si indepdrtati

blocata

LED2 clipeste rosu repede in corpurile straine.
timpul utilizarii

Cap de curatare - o ) - o <
Indepartati corpurile straine prinse in capul de curatare.

LED1 LED2 LED3 blocat
LE.D.W,C.l.'peﬁe albfn timpul Nivel scazut al incarcati aparatul inainte de utilizare.
utilizarii bateriei
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Eroare

Dacd survine o eroare n timpul utilizarii, va aparea o alerta pe ecran. Consultati tabelul de mai jos pentru a mentine functionarea normala

a aparatului.
Pictograma Stare Eroare Solutie
_ Verificati dacd colectorul de praf, tubul telescopic sau capul de curdtare

Portocaliu Conductd de este infundat.

o intermitent aer blocata Verificati daca cartusul filtrului sau filtrul frontal este infundat cu acumulari

de praf.

oD Portocaliu . N Consultati sectiunea Intretinerea de rutina pentru a elimina resturile si firele

intermitent Rola blocatd de par de pe rola.

Dacd apare un cod de eroare pe ecran, contactati echipa de servicii post-vanzare pentru reparatii.
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Declaratia de conformitate UE

Noi, Shenzhen Roborock Innovation Technology Co., Ltd., declaram prin prezenta ca acest echipament este in conformitate cu directivele si
normele europene aplicabile si cu modificarile acestora. Textul integral al declaratiei de conformitate UE este disponibil la urmatoarea adresa
de internet:

https://global.roborock.com/pages/compliance

Informatii DEEE

Eliminarea corecta a acestui produs. Acest marcaj indicd faptul ca acest produs nu trebuie eliminat impreuna cu alte deseuri

menajere in intreaga UE. Pentru a preveni posibilele daune aduse mediului sau sandtatii umane prin eliminarea

necontrolata a deseurilor, reciclati-le in mod responsabil pentru a promova reutilizarea durabila a resurselor materiale.

Pentru a returna dispozitivul utilizat, utilizati sistemele de returnare si colectare sau contactati comerciantul cu amanuntul

de la care a fost achizitionat produsul. Acesta poate prelua acest produs pentru reciclarea in conditii de sigurantd. L

Informatii privind garantia

Perioada de garantie depinde de legislatia tarii In care este vandut produsul, iar garantia este responsabilitatea vanzatorului.

Garantia acopera numai defectele de material sau de manopera.

Reparatiile In garantie pot fi efectuate numai de cdtre un centru de service autorizat. Atunci cand faceti o cerere de despdgubire in temeiul
garantiei, trebuie sa prezentati factura de cumparare originala (cu data achizitiei).

Garantia nu se va aplica In cazurile de:

+ Uzura si deteriorare normale.

+ Utilizare incorecta, de exemplu, supraincarcarea aparatului, utilizarea de accesorii neaprobate, aplicarea de forta fizica asupra aparatului.

- Deteriordri cauzate de influente externe.

+ Deteriordri cauzate de nerespectarea manualului de utilizare, de exemplu, conectarea la o sursa de alimentare necorespunzdtoare sau
nerespectarea instructiunilor de instalare.

+ Aparate partial sau complet dezmembrate.
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