Dansk

Roborock Q10 Series
Brugervejledning til robotstevsuger

Laes denne brugervejledning med diagrammer omhyggeligt, fer du tager produktet i brug, og
opbevar den korrekt til senere brug.
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Sikkerhedsoplysninger
Begraensninger

ADVARSEL

¢ Med henblik pa genopladning af batteriet ma du kun bruge med roborock AEDO9HRR eller SPCDZ04RR (anvendes med
roborock BLJ24WJ200120P-V, BLJ24W)200120P-S, BLJ24W)J200120P-B, CZH024N200120EUWA1, CZH024N200120AUWA1 eller
CZH024N200120BSWAT strgmforsyning) dockingstation.

» Produktet skal slukkes, og stikket skal tages ud af stikkontakten, for produktet rengeres eller vedligeholdes.

» Dockingstationen kan kun bruges til at oplade robotstevsugeren udstyret med et 14,4 V/5200 mAh (TYP) lithium-ion-batteri.

FORSIGTIG

¢ Brug kun produktet i overensstemmelse med brugervejledningen. Eventuelle tab eller skader forarsaget af forkert brug beeres af brugeren.

¢ M3 ikke bruges som legetgj. Man skal vaere meget opmaerksom, nar den bruges af eller i naerheden af barn.

* Sgrg for, at skraldespand, vaskbart filter, sideberste, moppeklud, hovedbarste og hovedberstedzaeksel er monteret pa plads for rengaring.

 Brug ikke produktet til at rengere harde eller skarpe genstande (f.eks. dekorationsaffald, glas og sem) for at undga at ridse robotten,
docken eller gulvet.

e Du ma ikke sidde eller sta pa robotten eller docken.

e For at undga korrosion eller beskadigelse ma du ikke bruge desinfektionsmidler, og du ma kun bruge den renggringslgsning, som
Roborock anbefaler.

o Stil ikke lave genstande (f.eks. sko, matter) i naerheden af haevede omrader som f.eks. trapper. Ellers kan robotten falde ned pa grund af
darligt fungerende sensorer.

e For at undga vandskader skal du sgrge for, at gulvet, hvor robotten arbejder, er frit for vand.

 Brug ikke dette produkt pa forhgjede overflader uden barrierer, som f.eks. gulvet pa en hems, en aben terrasse, en rutsjebane eller toppen
af et mabel.

¢ Hold har, lgstsiddende tgj, fingre og alle kropsdele pa mennesker og kaeledyr veek fra samme, dbninger og bevaegelige dele pa produktet
for at undga mulige skader.

¢ Brug ikke produktet i et rum, hvor et spaedbarn eller et barn sover.

» Baer ikke robotten ved hjeelp af lodret kofanger, topdaeksel, sidebgrste eller kofanger.

 Brug ikke robotten til at stevsuge braendende eller rygende genstande sdsom cigaretter, taendstikker, varm aske eller brandfarlige eller
eksplosive genstande sasom lightere, benzin eller toner, der bruges i printere eller kopimaskiner.

e Placer docken pa et hardt, fladt gulv. Hold dockingstationen, robotten og netledningen vaek fra ild og varmekilder som f.eks. en radiator.
Undga fugtige og snaevre rum eller steder, hvor robotten kan hange i luften.

¢ Anbring ikke genstande oven pa robotten eller docken, og deek dem ikke til med noget (inklusive stevteet 1ag).
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 Brug ikke produktet, hvis det er blevet beskadiget pa nogen made. Kontakt kundeservice for at fa hjeelp.

¢ Brug altid enheden i godt ventilerede omrader for at undga overophedning.

* Roborock fraleegger sig ethvert ansvar for indirekte, straffende, tilfseldige eller fglgeskader som fglge af brug, misbrug eller manglende
evne til at bruge dette produkt. Denne ansvarsfraskrivelse pavirker ikke eventuelle lovbestemte rettigheder, der ikke kan fraskrives i henhold
til geeldende lov.

 Skyl ikke robotten og docken.

Batteri og opladning
ADVARSEL

¢ Sgrg for, at forsyningsspaendingen opfylder de krav, der er angivet pa docken.

e For at undga rgg, varme eller brand ma du kun bruge det batteri, den oplader, den netledning, den dockingstation og andet tilbeher, der
folger med produktet.

e Kasser ikke udtjente batterier. Overlad dem til en professionel genbrugsorganisation.

¢ Hvis docken placeres i et omrade, der er udsat for tordenvejr eller ustabil spaending, skal der traeffes beskyttelsesforanstaltninger.

 Hvis produktet ikke bruges i laengere tid, skal det opbevares pa et kgligt og tert sted, nar det er fuldt opladet, taget ud af stikkontakten og
slukket. Genoplad det mindst hver tredje maned for at undga, at batteriet aflades for meget.

e For at transportere produktet skal du sgrge for at frakoble docken, slukke for robotten og temme vandtanken. Det anbefales at bruge den
originale emballage.

Forklaring af internationale symboler
Q Kun til indenders brug.

Lav stremtilstand

Nar robotten er docket, skal du trykke og holde () og O nede i 3 sekunder samtidigt for at nulstille WiFi og vente i mindst 10 minutter. To
minutter efter at robotten er fuldt opladet, vil robotten aktivere laveffekttilstand med indikatorlamper slukket. For at deaktivere
lavenergitilstand skal du trykke pa ().
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@ Produktoversigt

Robot (set oppefra)

() —strem/rengering

* Tryk og hold for at taende eller
slukke for robotten

* Tryk for at starte renggringen

Stremindikatorlys

* Hvid: Batteriniveau = 15%

* Rod: Batteriniveau < 15%

e Andedraet: Opladning eller opstart

e Blinker hurtigt redt: Fejl

e Blinker langsomt blat: Venter pa
WiFi-forbindelse

e Blinker hurtigt blat: Forbindelse

e Konstant bla: WiFi forbundet

() —Dockingstation
* Tryk for at starte docking
Bemaerk: Tryk pa en vilkarlig knap for at saette en
karende robot pa pause under renggring eller docking.
A1-1—Lodret kofanger
A1-2—LiDAR-sensor
A1-3—Reactive Tech sensor til undgaelse
af forhindringer

A1-4—Dock-lokalisering

@ Robot (set nedefra)
A2-1—Klippe-sensorer
A2-2—Omnidirektionelt hjul
A2-3—Teeppe-sensor
A2-4—Sideberste

A2-5—Hovedberste
A2-6—Lase til hovedbgrstedaeksel
A2-7—Hovedhjul

Robot (topdaeksel afmonteret)

A3-1—Topdaeksel
A3-2—Kombinationsenhed til

skraldespand og vandtank
A3-3—Opladningskontakter
A3-4—VibraRise-modul
A3-5—Luftudtag
A3-6—Reset-knap
A3-7—Kofanger

@ VibraRise-modul

A4-1—Spor til fastgerelse af moppekiud
A4-2—Vibrationsmodul
A4-3—VibraRise moppekludholder

A8-2—Skraldespandlag
A8-3—Daeksellas
A8-4—Vandtankprop
A8-5—Filterhandtag
A8-6—Vaskbart filter
A8-7—Stevudtag
A8-8—Lase til stevudtag
A8-9—Stevindlob

Opladningsdock
A9-1—Dockingstation-positions
signalmodul
A9-2—Stremport
A9-3—Opladningskontakter

® Montering

A4-4—VibraRise moppeklud monteringslase Vigtig oplysning

VibraRise moppeklud
A5-1—Krog og lokke-puder

Bemaerk: Fastger moppekludene fladt pa deres plads.

Fugtsikker matte
A6-1—Klaebende tape til fugtsikker matte

@ Adapter

€D Kombinationsenhed til
skraldespand og vandtank
A8-1—Skraldespand og vandtank
kombinationslase
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. Fiern ledninger, harde eller skarpe
genstande (f.eks. ssm og glas) og lgse
genstande fra jorden, og flyt ustabile,
skrgbelige, dyrebare eller farlige
genstande for at forhindre personskade
eller skade pa ejendom som fglge af, at
genstande bliver viklet ind i, ramt af eller
veeltet af robotten.

2. Nar du bruger robotten i et heevet

omrade (f.eks. i en lejlighed i to etager),

skal du altid bruge en fysisk
sikkerhedsbarriere for at forhindre

utilsigtede fald, der kan resultere i

personskade eller skade pa ejendom.

Bemaerkninger:

 Nar du bruger robotten for farste gang, skal du felge
den gennem hele renggringsruten og holde gje med
eventuelle problemer. I fremtiden vil robotten kunne
gere rent af sig selv.

e For at undga for stor ophobning af snavs pa
moppekludene skal gulvene stevsuges mindst tre
gange for den farste moppecyklus.

@D Placering af dockingstationen

Placer docken pa et hardt, fladt guly, fladt
mod en vaeg. Forbind adapteren med
docken og ryd den overskydende ledning
op. Serg for, at stedet har god WiFi-
daekning for at fa en bedre oplevelse med
mobilappen. Seet stikket i, og serg for, at
statuslampen er teendt.

B1-1—Mere end 0,5 m (1,6 fod)
B1-2—Mere end 1,0 m (3,3 fod)

Bemaerkninger:

* Hold mindst 0,5 m (1,6 fod) frigang pa hver side, 1,0 m
(3,3 fod) fortil.

* Hvis netledningen haenger lodret ned pé jorden, kan
den blive fanget af robotten og f& docken til at bevaege
sig eller blive afbrudt.

* Hold dockingstationen veek fra direkte sollys eller
andet, der kan blokere dockingstationens signal, ellers
kan robotten ikke vende tilbage til dockingstationen.

@D Fastgoer den fugttaette matte

Efter at have fastgjort dockingstationen pa
plads, skal du bruge en ter klud til at
renggre omradet, hvor den fugtteette matte
skal placeres. Riv den dobbeltsidede tape af
i bunden af den fugttaette matte, og saet
matten fast pa gulvet.

Bemaerkninger:

* Placer altid den fugttaette matte pa treegulve.

* Fjern, efter behov, den dobbeltklzebende tape
langsomt for at reducere rester af lim.

* Den fugttaette matte haefter bedst pa glatte
overflader.

Teender & oplade
For du bruger den, skal du sgrge for at
fierne filmen pa dock-lokaliseringerne foran

136

og bag pa robotten. Tryk og hold () for at
taende for robotten. Vent, indtil
stremindikatoren lyser konstant hvidt, og
placer derefter robotten i docken. Robotten
er udstyret med en indbygget hgjtydende
genopladelig lithium-ion-batteripakke. Hold
robotten opladet for at bevare batteriets
ydeevne.

B3-1—Stremindikatorlys

Bemaerkninger:

« Robotten kan ikke taendes, nar batteriet er lavt. I s&
fald skal du saette robotten i docken til opladning.

* Robotten kan ikke slukkes, nar den er under
opladning.

@D Begynd at moppe

Bemaerk: For at undga for stor ophobning af snavs
pa moppekludene skal gulvene stgvsuges mindst tre
gange for den fgrste moppecyklus.

B4-1—Fjern skraldespanden og
vandtankens kombinationsenhed,
abn proppen til vandtanken, og fyld
vandtanken med postevand, for
proppen sattes pa igen. Nedsaenk
ikke enheden direkte i vandet.

B4-2—Fugt moppekluden og vrid den,
indtil den holder op med at dryppe.
Indsaet moppen i bunden af
moppekludens fastgaerelsesadbning
0g saet den fast.

B4-3—Juster moppekludbeslaget med
bunden af kombinationsenheden,
og skub det ind, indtil det klikker pa
plads.



B4-4—Nar robotten er faerdig med at
rengere og vender tilbage til docken,
skal du trykke to lase pa
moppekludbeslaget indad med
begge haender og traekke bagud for
at fierne moppekludbeslaget.

Bemaerkninger:

 Brug kun koldt vand for at undga deformation.

* Skyl eller nedsaenk ikke skraldespanden og
vandtankens kombinationsenhed i vand.

« For at undga beskadigelse ma du ikke bruge
desinfektionsmidler, og du méa kun bruge den
rengeringslgsning, som Roborock anbefaler.

* Fugt moppekluden og vrid den, indtil den
holder op med at dryppe. Installer moppen pa
moppekludbeslaget, og sat den fladt pa plads. Efter
mopning skal vandbeholderen tammes for ubrugt
vand med det samme.

* Alle docker gennemgar vandbaserede tests, for de
forlader fabrikken. Det er normalt, at der er en lille
smule vand tilbage i enheden.

Oprettelse af forbind-
else til appen

1. Download appen

Sag efter "Roborock” i App Store eller
Google Play, eller scan QR-koden for at
downloade og installere appen.

2. Nulstil WiFi

Tryk og hold () og O nede samtidigt, indtil du
herer talebeskeden “Entering network
configuration mode” (Gar til
netvaerkskonfigurationstilstand). Nulstillingen
er fuldfert, nar stremindikatoren blinker
langsomt blat. Robotten vil derefter vente pa
en forbindelse

Bemaerk: Hvis du ikke kan oprette forbindelse til
robotten pa grund af din routerkonfiguration, en glemt
adgangskode eller en anden grund, skal du nulstille
WiFi og tilfgje din robot som en ny enhed.

3. Tilfej enhed

Abn Roborock-appen, tryk pd knappen “Add
device” (Tilfej enhed) eller “+", og tilfej din
enhed ved at fglge vejledningen i appen.

Bemarkninger:

* Den faktiske proces kan variere pa grund af lgbende
app-opdateringer. Folg vejledningen i appen.

* Kun 2,4 GHz WiFi understgttes.

* Hvis robotten forbliver i netvaerksopsaetningen i mere
end 5 minutter, stoppes opsaetningen automatisk.

Brugsanvisning

Taende/slukke

Tryk og hold O for at taende for robotten.
Stremindikatoren lyser, og robotten venter
pa ordrer.

Tryk og hold O for at slukke robotten og
afslutte rengeringscyklussen.

Bemaerk: Robotten kan ikke slukkes, n&r den er under
opladning.
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Starter rengering

Tryk () for at starte rengeringen Robotten

planleegger sin renggringsrute, og i hvert

rum traekker farst kanterne pa og udfylder

derefter rummet i et zigzagmenster. P& den

made renger robotten alle rummene et

efter et, grundigt og effektivt.

Bemaerkninger:

 For rengering skal du rydde ledninger (inklusive
stremledningen til docken) og vaerdigenstande op
fra gulvet. Lase genstande kan blive slaebt med
af robotten, hvilket kan resultere i, at elektriske
apparater afbrydes, eller at ledninger og ejendom
beskadiges.

* For du begynder pa en rengeringsopgave, skal du
sikre dig, at moppekludene er monteret korrekt.

« For at sikre, at robotten automatisk vender tilbage
til docken, skal du starte robotten fra docken og ikke
flytte docken under rengeringen.

* Renggringen kan ikke starte, hvis batteriniveauet
er for lavt. Lad robotten oplade, fer du starter en
rengering.

 Hvis batteriet er ved at Igbe ter under en
rengeringscyklus, vender robotten automatisk tilbage
til docken. Efter opladning fortsaetter robotten, hvor
den slap.

* Robotten traekker moppekludbeslagene ind for at
rengere teeppet. Du kan ogsa indstille teeppet som en
no-go-zone i appen for at undga det.

Kun mopning

Brug kun appen til at begynde at moppe.
Hovedbgrsten og blaeseren reducerer deres
driftshastighed, og moppemodulet saenker
sig selv.

Bemaerk: Sammenlignet med andre rengeringsmetoder
er stgjen fra Kun moppning meget lavere.

Pause
Nar robotten kerer, skal du trykke pa en



vilkarlig knap for at seette den pa pause og
pa ( for at genoptage rengegringen. Tryk O
pa en robot, der er sat pa pause, for at
sende den tilbage til docken til opladning.

Bemaerk: Hvis du placerer en pauset robot pa kajen
manuelt, afsluttes den aktuelle oprydning.

Dvale

Hvis robotten er sat pa pause i mere end 10
minutter, gar den i dvale, og
strgmindikatorlampen blinker med fa
sekunders mellemrum. Tryk pa en vilkarlig
knap for at vaekke robotten.

Bemaerkninger:

* Robotten gar ikke i dvale, nar den oplader.

* Robotten slukker automatisk, hvis den star stille i
mere end 12 timer.

Opladning

Efter rengaringen vender robotten
automatisk tilbage til docken for at blive
opladet. Tryk O for at sende den pausede
robot tilbage til docken. Strgmindikatorlyset
puster under robottens opladning.

Bemaerk: Hvis robotten ikke finder dokken, vender den

automatisk tilbage til sin startposition. Placer robotten
pa docken manuelt for at genoplade.

Fejl

Hvis der opstar en fejl, blinker
stremindikatoren rgdt. Der vises en pop
op-meddelelse i appen, og der kan lyde en
stemmealarm.

Bemaerkninger:
 Robotten gar automatisk i dvale, hvis den efterlades i
en fejltilstand i mere end 10 minutter.

* Hvis du placerer en fejlbehaftet robot pa kajen
manuelt, afsluttes den aktuelle oprydning.

DND-tilstand

Standardperioden for Forstyr ikke (DND) er
fra kl. 22:00 til k. 08:00. Du kan bruge
appen til at deaktivere DND-tilstanden eller
andre DND-perioden eller indstille, om du
vil aktivere automatisk pafyldning, temning
og terring, deempe indikatorlysene eller
saenke lydstyrken pa talebeskeden i
DND-perioden.

Nulstilling af systemet

Hvis robotten ikke reagerer, nar der trykkes
pa en knap, eller ikke kan slukkes, skal du
nulstille systemet ved at trykke pa
nulstillingsknappen.

Bemaerk: Nar systemet er nulstillet, gendannes
eksisterende indstillinger som f.eks. planlagt rengering
og WiFi til fabriksindstillingerne.

Deaktivering af WiFi

For at frakoble robotten fra WiFi skal du
nulstille WiFi og sikre, at nulstillingen er
vellykket. Vent derefter i 5 minutter, sa
deaktiveres WiFi automatisk. Hvis du vil
oprette forbindelse igen, skal du falge de
tilhgrende tilslutningsinstruktioner.

Gendannelse af
fabriksindstillinger

Hvis robotten ikke fungerer korrekt efter en
nulstilling af systemet, skal den teendes.
Tryk og hold O og tryk samtidig pa
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Reset-knappen, indtil du hgrer "Restoring
factory settings. This will take about 5
minutes.” (Gendanner fabriksindstillinger.
Det vil tage ca. 5 minutter.) stemmebesked.
Robotten gendannes derefter til
fabriksindstillingerne.

@ Rutinemaessig
vedligeholdelse

Bemaerkninger:

* Produktet skal slukkes, og stikket skal tages ud
af stikkontakten, for produktet rengares eller
vedligeholdes.

 Udskiftningsfrekvensen kan variere alt efter den
aktuelle situation. Hvis der opstar unormalt slid, skal
delene straks udskiftes.

Hovedbarste

* Renger hver anden uge og udskift hver 6-12 maneder.
C1-1—Hovedberste
C1-2—Hovedbarsteleje
C1-3—Hovedberstedaeksel

C1-4—Lase til hovedbgrstedaksel
C1-5—Harblokeringsringe

C1-6—Vend robotten om, og tryk de to lase

indad for at fjerne hovedberstedaekslet.

C1-7—Traek hovedbegrsten ud og fijern
hovedbgrstelejet til venstre som vist
pa billedet. Fjern alt indfiltret har og
al snavs i begge ender af
hovedbgrsterne. Monter derefter
hovedbgrstens lejer igen.



C1-8—Saet hovedbgrsten og
hovedberstedeekslet pa igen, og tryk
daekslet fast.

Bemaerkninger:

* Det anbefales at terre hovedbgrsten af med en vad
klud. Hvis hovedbgrsten er gennemvaedet, skal den
lufttarres vaek fra direkte sollys.

* Brug ikke aetsende renggringsvaeske eller
desinfektionsmiddel til at renggre hovedbarsten.

Sideboarste

* Renger hver maned og udskift hver 3-6 maneder.

1. Skru skruen til sidebersten ud.

2. Fjern og renger sidebgrsten. Monter
derefter bgrsten igen og spaend skruen.

Omnidirektionelt hjul

* Renger efter behov.

C3-1—Brug et veerktgj, f.eks. en lille
skruetraekker, til at lirke akslen ud og
tage hjulet ud.

Bemaerk: Det omnidirektionelt hjulbeslag kan ikke fiernes.

C3-2—Skyl hjulet og akslen med vand for at
fierne har og snavs. Luftter, monter
igen og tryk hjulet og aksel tilbage
pa plads.

Hovedhjul

* Renger efter behov.
Renger hovedhjulene med en blad, ter klud.

Kombinationsenhed til
skraldespand og vandtank

* Renger efter behov.

C5-1—Abn robottens topdeeksel, og tag
enheden ud.

€5-2—Abn stevudtaget, tam det, og renger
skraldespanden.

€5-3—Abn proppen til vandbeholderen, og
tem beholderen for ubrugt vand.

C5-4—Geninstaller enheden i robotten.

Bemaerk: Efter mopning skal du temme vandtanken,
vaske moppekluden og luftterre dem for at forhindre
lugt.

Vaskbart filter

* Renger hver anden uge og udskift hver 6-12 méaneder.

C6-1—Abn skraldespandens 1ag og tag
filteret ud.

C6-2— Skyl filteret gentagne gange, og tryk
pa det for at fijerne sa meget snavs
som muligt.

Bemaerk: Ror ikke ved filterets overflade med haender,
barster eller skarpe genstande for at undga potentielle
skader.

C6-3—Lad filteret torre grundigt i mindst
24 timer, fgr du saetter det pa plads
igen.

VibraRise moppekliud

* Renger efter hver brug og udskift hver 3-6 maneder.

C7-1—Hold moppebeslaget i begge ender
for at fierne det.

C7-2—Fjern moppekluden fra
moppekludholderen.

C7-3—Vask moppekluden, og luftter den
derefter.
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Robot-sensorer

* Renger efter behov.

Brug en blad, ter klud til at aftarre og

renggre alle sensorer, inklusive:

C8-1—Dock-lokalisering

C8-2—Reactive Tech sensor til undgaelse af
forhindringer

C8-3—Taeppe-sensor

C8-4—Klippe-sensorer

Opladningskontakter

* Renger efter behov.

Brug en blad, ter klud til at afterre
opladningskontakterne pa robotten og
docken.



Grundlaeggende

para metre
Robot
Model RRAOTAL

14,4 V/5200 mAh (TYP)

Batteri lithium-ion batteri
Nominel 20VDC 1,2 A
indgang

Opladningsdock

Model SPCDZ04RR
Nomine\ 20VDC 1,2 A
indgang

Nominel udgang 20VDC1,2A

Stremforsyning

BLJ24W)200120P-V,
BLJ24W)200120P-S,

BLJ24W)200120P-B,
Model ) )

CZH024N200120EUWAT,

CZH024N200120AUWAT eller

CZH024N200120BSWA1
Nominel 100-240 VAC 50/60 Hz, 0,8A
indgang

Nominel udgang 20VDC1,2A

Oplader batteri 14,4 V/5200 mAh (TYP)

Bemaerk: Serienummeret star pa et klistermaerke pa
undersiden af robotten.
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EU-overensstemmelseserklaering

Beijing Roborock Technology Co., Ltd. erkleerer hermed, at radioudstyrstypen RRAOTAL er i overensstemmelse med direktiv 2014/53/EU. Den
fulde tekst til EU-overensstemmelseserkleeringen er tilgeengelig pa felgende internetadresse:
https://global.roborock.com/pages/compliance.

Almindelige spergsmal

Spergsmal

Lesning

Kan ikke teende

« Lavt batteriniveau. Saet robotten pa docken, og oplad den far brug.
Batteriets temperatur er for lav eller for hgj. Brug kun robotten inden for omradet 4-40 °C (39-104 °F).

Kan ikke oplade

Dockingstation er ikke tilsluttet strem. Kontroller, om begge ender af netledningen er korrekt tilsluttet.
Darlig kontakt. Renger opladningskontakterne pa docken og robotten.
Batteriets temperatur er for lav eller for hgj. Brug kun robotten inden for omradet 4-40 °C (39-104 °F).

Ude af stand til at vende tilbage
til dokken

« For mange forhindringer i naerheden af kajen. Ryd dem op, eller flyt dokken til et abent omrade.
Robot for langt fra havnen. Placer den teettere pa, og prev igen.

Unormal adfeerd

« Genstart robotten.

Kan ikke oprette forbindelse til
WiFi

« WiFi deaktiveret. Nulstil WiFi, og prev igen.

Darligt WiFi-signal. Flyt robotten til et omrade med bedre WiFi.

+ Unormal WiFi-forbindelse. Nulstil WiFi, download den nyeste app-version, og prev igen.

Kan pludselig ikke oprette forbindelse til WiFi. Der kan vaere en fejl i dine routerindstillinger. Kontakt Roborocks kundeservice
for at fa hjeelp til fejlfinding.

Robotten gar offline

« Tjek, om din robot er forbundet til Roborock-appen og altid er inden for WiFi-daekning.

Stej under rengering

Hovedbagrsten, sidebgrsten eller hovedhjulene kan sidde fast. Sluk for robotten, og renger dem.
+ Det omnidirektionelle hjul kan sidde fast. Brug en skruetraekker til at fierne den for at rengere den.
« Kontroller, at ingen genstande sidder fast omkring moppemodulet.

Darlig rengeringsevne og/eller
stovleekage

« Skraldespanden er fuld og skal temmes.
Filteret er tilstoppet og skal renses.
Hovedbagrsten er sammenfiltret. Renggr hovedbgrsten.

Planlagt rengering virker ikke

Hold robotten opladet. Planlagt rengering kan kun begynde, nar batteriniveauet er over 15%.
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Spergsmal

Lesning

Robotten genoptager
ikke renggringen efter
genopladning

« Sgrg for, at robotten ikke er i DND-tilstand. DND-tilstand forhindrer automatisk pafyldning.
= Hvis robotten placeres manuelt pa docken eller sendes til docken ved at trykke pa knapper, vil den ikke kunne genoptage
renggringen.

Langsom opladning

« Nar robotten bruges ved hgje eller lave temperaturer, reducerer den automatisk opladningshastigheden for at forlenge
batteriets levetid.
« Opladningskontakterne er snavsede. Tor dem med en blad, ter klud.

Bliver der altid trukket strgm,
nar robotten star pa kajen?

« Robotten bruger strgm, mens den er forankret, for at opretholde batteriets ydeevne, men stremforbruget er ekstremt lavt.

Skal robotten oplades i mindst
16 timer ved de forste tre
anvendelser?

+ Nej. Litium-ion-batterier har ingen hukommelseseffekt. Robotten kan bruges, nar den er fuldt opladet.

Robotten begynder at overse
visse steder

« Afgrundssensorerne eller teeppesensoren kan veere snavsede. Renger dem med en blgd, ter klud.

Intet eller kun lidt vand under
mopping

* Brug mobilappen til at @ge vandgennemstremningen.
« Kontroller, om der er vand i vandbeholderen, og tjek manualen for instruktioner om, hvordan du korrekt installerer
skraldespanden og vandtankens kombinationsenhed, moppebeslag og moppeklud.

Robotten kan ikke vende
tilbage til ladestationen efter
pletrengering, eller nar den er
blevet flyttet manuelt.

« Efter pletrensning eller en betydelig positionsaendring genererer robotten kortet igen. Hvis ladestationen er for langt veek,
kan den muligvis ikke vende tilbage til opladning og skal placeres pa ladestationen manuelt.
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Robotic Vacuum Cleaner

Product Model: RRAOTAL

Manufacturer: Beijing Roborock Technology Co., Ltd.

Address of Manufacturer: Room 1001, Floor 10, Building 3, Yard 17, Anju Road,
Changping District, Beijing, P.R. China

For more product information, visit our website: www.roborock.com
For after-sales support, email our after-sales service team:
Europe Support: support@roborock-eu.com
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