Roborock Q7
Robotdammsugare och mopp - handbok

Las denna handbok med diagram noga innan du anvander produkten och ha den
i tryggt forvar infor framtida bruk.
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Begrdansningar
VARNING

¢ For uppladdning av batteriet ska du enbart anvanda den avtagbara férsorjningsenheten Roborock CDZ11RR, CDZ12RR, AEDO3HRR eller
AEDO4HRR som medfdljer denna produkt.

¢ Anvand inte produkten pa upphojda ytor utan barriarer som t.ex. golvet pa ett loft, en terrass utan avgransning eller ovanpa maébler.

e Forhindra att produkten blockeras och undvik skador pa vardefulla foremal genom att ta bort latta foremal (t.ex. plastpasar) och 6mtaliga
objekt (t.ex. vaser) fran golvet fore stadningen.

¢ Placera ingenting (inklusive barn och husdjur) pa produkten, oavsett om den ar i drift eller inte.

¢ Anvand inte produkten pa brinnande foremal (t.ex. cigarettfimpar).

¢ Anvand inte produkten for att rengora harda eller vassa foremal (t.ex. dekorationsavfall, glas och spikar).

¢ Produkten maste vara avstangd och stickkontakten maste dras ut ur vagguttaget innan du rengér eller underhaller produkten.

« Infor en langre forvaring ska du ladda roboten helt och stanga av den innan den placeras pa en sval och torr plats. Ladda upp den minst var
3.e manad for att forhindra att batteriet laddas ur for mycket.

Internationella symboler med féorklaring

~ - VAXELSTROM symbol [symbol IEC 60417-5032 (2009-02)]
=~ LIKSTROM symbol [symbol IEC 60417-5031 (2009-02)]
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O Produktéversikt

Robot (ovanifran)

() - Pa/Rengor
e Tryck och hall inne for att satta pa/
stanga av
o Tryck for att starta rengoring.

Stromindikator

o Vit: Batteriniva = 20 %

¢ ROd: Batteriniva < 20 %

¢ Pulserande Blinkar: Laddar eller
startar

o Blinkar rott: Fel

O

Laddning/Punktrengdring

o Tryck for att aterga till
laddningsstationen

e Tryck och hall inne for att sétta igang
punktrengoring

Obs! Tryck pa valfri knapp for att pausa roboten nar den
rengor eller &r pa vag till laddningsstationen.

A1-1 - Stétfangare

A1-2 - LiDAR-sensor

A1-3 - Lockdppning

A1-4 - Stationslokaliserare

Robot (underifran)

A2-1 - Vaggsensor

A2-2 - Trappsensorer

A2-3 - Omnihjul

A2-4 - Laddningskontakter
A2-5 - Sidoborste

A2-6 - Huvudhjul

A2-7 - Huvudborste
A2-8 - Sparr till huvudborstens lock

Robot (dvre lucka 6ppen)

A3-1 - WiFi-indikator
¢ Av: WiFi inaktiverad
e Blinkar ldngsamt: Invantar anslutning
e Blinkar snabbt: Ansluter
e Fast sken: ansluten

A3-2 - Aterstéllningsknapp
A3-3 - Luftutlopp

Dammbehallare

A4-1 - Dammbehallarsparr
A4-2 - Tvattbart filter

Laddningsstation

A5-1 - Stromindikator

A5-2 - Lokaliseringssandare
A5-3 - Laddningskontakter
A5-4 - Stromport

A5-5 - Elektrodborstar

Elkabel

@ Justerbar vattentank

A7-1 - Propp till vattentank
A7-2 - Filterkomponenter
A7-3 - Vattentank

A7-4 - Sparr till vattentank
A7-5 - Flédeskontroll
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Mopp
A8-1 - Mopp

A8-2 - Kardborreband
Fuktsaker matta

O Installation

Viktig information




1. Rensa kablar och I6sa foremal fran golvet
och flytta alla instabila, 6mtaliga, vardefulla
eller farliga foremal for att forhindra person-
eller sakskador till f6ljd av foremal som
trasslat in sig, traffats av eller valts omkull av
roboten.

2. Nar roboten anvands pa ett upphojt
omrade maste alltid en séker fysisk barriar
anvandas for att forhindra oavsiktliga fall
som kan leda till personskada eller skada pa
foremal.

Obs! Nar roboten anvands for forsta gdngen ska du folja
den under hela stadningsprocessen och vara uppmarksam
pa eventuella problem. I fortsattningen kommer roboten att
kunna stada sjalv.

Placera laddningsstationen

Stall laddningsstationen pa en plan yta, rakt
mot en vagg. Anslut den till ett eluttag.

B1-1 Meran 0,5m
B1-2Meran 1,5m

Obs!

* Lamna minst 0,5 m utrymme pa varje sida och 1,5 m framfor
laddningsstationen.

* Om elkabeln hanger vertikalt utmed golvet riskerar den att
haka fast i roboten, vilket kan géra att laddningsstationen
flyttas eller kopplas ur.

 Laddningsstationens indikator ar pa nar laddningsstationen
ar stromforsérjd och av nar roboten laddas.

* Hall laddningsstationen borta fran direkt solljus eller sadant
som kan blockera laddningsstationens lokaliseringsséndare.
Annars kan robotens atergang till laddningsstationen
forhindras.

« For att sakerstalla en battre anvandarupplevelse med
mobilappen ska laddningsstationen placeras pa ett omrade
med god WiFi-tackning.

Fasta laddningsstationen

Valj en plan golvyta fér placering av
laddningsstationen och torka av ytan

med en torr trasa. Placera sedan
laddningsstationen pa ytan mot vaggen.
Anvand den dubbelhaftande tejpen for att
fasta laddningsstationen battre.

B2-1 - Dubbelhaftande tejp

Obs!

¢ Anvandning av dubbelhaftande tejp for att fasta
laddningsstationen ar valfritt.

* For att minska klisterrester ska den dubbelhaftande tejpen
dras av langsamt.

Fasta den fuktsakra mattan

Nar laddningsstationen sitter ordentligt
anvander du en torr trasa for att torka av
ytan som den fuktsakra mattan ska placeras
pa. Riv av den dubbelsidiga tejpen i botten
av den fuktsakra mattan och fast mattan pa
golvet.

Obs!

* Placera alltid den fuktsakra mattan pa tragolv.
* Den fuktsakra mattan faster bast pa slata ytor.

@D SIa pa och ladda

Tryck in och hall kvar (h-knappen for att
satta pa roboten. Vanta tills stromlampan
lyser med fast sken och placera sedan
roboten pa laddningsstationen for att
ladda. Roboten ar forsedd med ett
inbyggt ateruppladdningsbart paket med
hogeffektivt litium-jon-batteri. For att
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uppratthalla batteriprestandan ska roboten
hallas laddad under normal anvandning.
Obs! Roboten kan eventuellt inte sattas pa nar batteriet ar

lagt. Stall i sa fall roboten direkt pa laddningsstationen for att
laddas.

€D Anvanda moppmodulen

B5-1 - Justera vattenflédet
Skjut reglaget nedat for att oka vattenflodet
och uppat for att minska vattenflodet.

B5-2 - Fyll vattentanken
Ta ut proppen ur vattentanken, fyll tanken
med vatten och stang den.

B5-3 - Montera moppen

Fukta moppen och vrid ur den tills den
slutar droppa. Skjut in den under till Iangs
fastskaran och satt den stadigt pa plats.

B5-4 - Montera moppningsmodulen
Skjut moppmodulen langs baksidan av
roboten enligt pilen. Ett klick indikerar att
den ar last pa plats.

Obs!

o For att férhindra 6verdriven ansamling av smuts under
forsta anvandning bor golven dammsugas minst tre ganger
innan de moppas.

* Om det finns mattor pa golven kan du rita upp férbjudna
omraden eller osynlig vaggar for att férhindra att roboten
gar pa dem, eller kan du rulla ihop dem.

« For att undvika att vattentanken rostar ska du inte anvanda
rengoringsvatska eller desinfektionsmedel.

* Moppen bér rengéras efter 60 minuters moppning for att
sakerstalla vattenfléde och rengéringsprestanda.



GD Ta bort moppmodulen

Nar roboten atervander till
dockningsstationen efter rengoring, tryck
pa sparrarna pa bada sidor och skjut
moppmodulen bakat for att ta bort det.
Obs!

* Tvatta moppduken efter varje anvandning och tém regelbundet
vattentanken pa oanvant vatten for att undvika lukt.
 Ta bort moppmodulen nar du inte moppar.

Ansluta till appen

Denna robot stoder bade Roborock- och
Xiaomi Home-appar. Valj den som bast
motsvarar dina behov.

© Hamta appen

Alternativ 1: S6k efter "Roborock” i App Store
eller Google Play eller skanna QR-koden for
att hdmta och installera appen.

Alternativ 2: S6k "Xiaomi Home" i App Store
eller Google Play eller skanna QR-koden for
attladda ner och installera appen.

@ Aterstall Aterstalla WiFi

1.0ppna det 6vre locket och leta upp
WiFi-indikatorn.

2. Tryck in och hall kvar knapparna () och (>
tills du hor réstvarningen "Resetting WiFi"
(Aterstaller WiFi). Aterstéliningen &r slutférd
nar WiFi-indikatorn blinkar langsamt.
Roboten kommer darefter att invanta en
anslutning.

Obs!  Om du inte kan ansluta till roboten pa grund av din
routerkonfigurering, ett glémt lésenord eller av nagon annan

anledning, ska du aterstalla WiFi och lagga till din robot som
en ny enhet.

© Lagga till enhet

Oppna Roborock-appen, tryck p& knappen
"Sok efter enhet” eller 6ppna Xiaomi Home-
appen, tryck pa “+" i det dvre hogra hornet
och lagg till enheten enligt instruktionerna i

appen.

Obs!

« Den faktiska processen kan variera p& grund av pagéende
app-uppdateringar. Folj instruktionerna som visas i appen.

 Endast 2,4 GHz WiFi stods.

* Om roboten vantar i mer 4n 1 timme pa anslutning,
kommer WiFi att inaktiveras automatiskt. Om du behéver
ansluta pa nytt, ska du aterstalla WiFi:n innan du fortsatter.
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Anvandaranvisningar
Av/pa

Tryck in och hall kvar (h-knappen for att
satta pa roboten. Stromindikatorn satts pa
och roboten 6vergar i standby-lage. Tryck
in och hall kvar ()-knappen for att stanga av
roboten och avsluta rengoéringscykeln.

Obs! Roboten kan inte stangas av nar den laddas.

Starta stadning

Tryck pa ()-knappen for att satta igang
stadningen. Roboten planerar sin
rengoringsvag baserat pa den skanning den
gor av rummet. Den delar in ett rum i zoner,
ritar forst upp kanterna och stadar sedan
av zonen i ett sicksackmonster. P4 sa satt
rengdr roboten alla zoner en efter en och
stadar effektivt huset.

Zon 1 - Stadad Zon 2 - Stadad
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Zon 3 - Arbete pagar

Zon 4 - Nésta zon



Obs!

 Stadning kan inte paborjas om batterinivan ar alltfor 1ag. Lat
roboten bli uppladdad innan du satter igang stadningen.

* Om stadningen slutférs pa mindre an 10 minuter kommer
omradet att stadas tva ganger.

* Om batteriet tar slut under rengéringscykeln kommer
roboten automatiskt att aterga till laddningsstationen. Efter
laddning kommer roboten att fortsatta dar den slutade.

 Starta roboten fran laddningsstationen, sé att den kan
dammsuga och &tervanda till laddningsstationen. Flytta inte
pa laddningsstationen nar dammsugning pagar.

Paus

Tryck pa valfri knapp for att pausa roboten
under drift. Tryck pa ()-knappen for att
satta igang stadningen igen. Tryck pa (>
-knappen for att skicka tillbaka roboten

till laddningsstationen och avsluta den
pagaende stadningen.

Obs! Om du manuellt placerar en pausad robot pa
laddningsstationen kommer den pagaende stadningen att avslutas.

Viloldge

Om roboten ar pausad i mer an 10 minuter
kommer den att éverga till vilo-lage och
stromindikatorn blinkar var femte sekund.
Tryck pa valfri knapp for att aktivera den.

Obs!

* Roboten dvergar inte i vilo-lage nar den laddas.

* Roboten sténgs av automatiskt om den ldmnas i vilo-lage i
Gver 12 timmar.

Uppladdning

Automatiskt: Efter rengoring atergar
roboten automatiskt till laddningsstationen
for att ladda. Manuellt: I pauslage, tryck pa
O-knappen for att skicka tillbaka roboten till

dockningsstationen.
Stromindikatorlampan blinkar under
laddning.

Obs! Om roboten inte hittar laddningsstationen kommer
den automatiskt att aterga till sin startplats. Placera roboten
manuellt pa laddningsstationen for &teruppladdning.

Fel

Om ett fel intraffar nar roboten stadar
kommer stromindikatorn att blinka i rétt och
en rostvarning hors. Se "Fel” for l6sningar.

Obs!

* Roboten évergar automatiskt till vilo-lage om den lamnas i
en felstatus i mer &n 10 minuter.

* Om du placerar roboten pa laddningsstationen i en felstatus
kommer den pagédende stadningen att avslutas.

Punktrengéring

Tryck pa och hall inne {>-knappen

for att satta igang punktrengoring.
Rengdéringsomrade: Roboten rengor
ett kvadratiskt omrade pa 1,5mx 1,5 m
centrerat runt roboten.

Obs! Efter punktrengdring kommer roboten automatiskt att
aterga till startpunkten och éverga i Standby-lage.

Aterstélla

Om roboten inte reagerar pa knapptryck
eller inte kan stangas av, ska du aterstalla
systemet. Tryck pa aterstallningsknappen sa
aterstélls roboten automatiskt.

Obs! Nar aterstallningen ar klar kommer WiFi och andra
instaliningar att aterstallas till fabriksinstaliningarna.
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Aterstélla fabriksinstallningar

Om roboten inte fungerar korrekt efter en
systematerstallning ska du sla pa den och
trycka pa och halla inne bade (3-knappen
och aterstallningsknappen tills du hor
rostsignalen. Aterstéller fabriksinstéliningar.
Detta tar cirka 5 minuter.” Roboten
kommer darefter att aterstallas till
fabriksinstallningar.

Stor inte (DND)-lage

Standard stor ej lage (Do Not Disturb; DND)
ar fran kl. 22.00 till kl. 8.00. Du kan anvanda
appen for att inaktivera DND-laget eller
andra DND-tid. Nar DND-laget ar aktiverat
kommer roboten inte automatiskt att
ateruppta rengoring, stromindikatorlampan
dampas och volymen pa rostmeddelandena
sanks.

Fylla pa vattentank eller tvatta
mopp

Om roboten inte fungerar efter en
systematerstallning ska du sla pa den. Tryck
och hall inne (O-knappen och tryck samtidigt
pa knappen for Reset (aterstalining) tills du
hor réstuppmaningen "Restoring the initial
version” (Aterstaller den initiala versionen).
Roboten kommer darefter att aterstéllas till
fabriksinstallningar.



App-funktioner

Stadkarta

¢ Hantering av flera kartor

e Dammsugnings- och mopprutt i realtid
¢ Zonindelning karta

e Kartredigering

Anpassade stadlagen

* Schemalagd stadning

o Selektiv rumsstadning

* Zonrengoring

¢ Forbjudna omraden och osynliga vaggar
¢ Anpassade lagen

* Mattboost

Vaxla stadlage
e Sugkraft 4 nivaer

Robotinformation

* Rengoringshistorik

e Batteriniva

o Skotsel och underhall

Fler funktioner

¢ Uppgradering av firmware

¢ Volymjustering

* DND-lage

® Smart rostkontroll

Obs! Funktioner och detaljer fér appen kan variera

nagot pa grund av den kontinuerliga apputvecklingen och
uppdateringar.

@ Rutinunderhall

Huvudborste

*Rengor varannan vecka och byt ut en gang i halvaret eller
en gang om aret.

C1-1 - Huvudborstskydd

C1-2 - Sparr

C1-3 - Huvudborste

C1-4 - Huvudborsthylsa

C1-5 - Huvudborstlager

C1-6 - Vand pa roboten och tryck
pa sparrarna for att ta bort
huvudborshylsan.

C1-7 - Dra ut huvudborsten och ta bort
huvudborstlagret.

C1-9 - Ta bort intrasslat har eller smuts i
huvudborstens bada dndar och satt
tillbaka den. Tryck pa huvudborstens
lock for att Iasa den pa plats.

C1-8 - Vrid huvudborstens hylsor i den
angivna upplasningsriktningen for
att ta bort hylsorna.

Obs!

 Det rekommenderas att torka av huvudborsten med en vat
trasa. Huvudborsten bor torkas av med en vat trasa och
lamnas att torka borta fran direkt solljus.

* Anvand inte fratande rengéringsmedel eller
desinfektionsmedel for att rengora huvudborsten
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Sidoborste

*Rengor varje manad och byt ut var tredje till var sjatte
manad.

1. Skruva loss sidoborstskruven.

2. Ta bort och rengor sidoborsten. Satt
tillbaka borsten och dra at skruven.

Omnihjul
*Rengor efter behov
C3-1 -Anvand ett verktyg, till exempel en

liten skruvmejsel, for att banda ut
axeln och ta ut hjulet.

Obs! Fastet till omnihjulet kan inte tas bort.
C3-2 - Skolj hjulet och axeln med vatten
for att avlagsna har eller smuts. Lat

lufttorka, montera igen och tryck
tillbaka hjulet och axeln pa plats.

@ Huvudhjul

*Rengor varje manad

Rengdr huvudhjulet med en mjuk, torr trasa.

@ Dammbehallare och tvatt-
bart filter

*Rengor varje vecka och byt filtret var sjatte manad till en
gang om aret.

C5-1 - Oppna 6vre locket pd roboten och ta
ut dammbehallaren.

C5-2 - Oppna dammbehéllarlocket och tém
dammbehallaren.



C5-3 - Fyll dammbehallaren med rent
vatten. Skaka dammbehallaren
forsiktigt och hall sedan ut det
smutsiga vattnet.

Obs! Forhindra blockering genom att endast anvanda rent

vatten utan rengoringsmedel.

C5-4 - Skolj filtret flera ganger och knacka
pa det for att ta bort sa mycket
smuts som majligt.

Obs! Vidror inte filterytan med handerna, en borste eller
hérda foremal for att undvika potentiell skada.

C5-5 - Lat dammbehallaren och det
tvattbara filtret torka och satt sedan
tillbaka dem.

Robotsensorer

*Rengor varje manad

Anvand en mjuk, torr trasa for att torka av
alla sensorer, inklusive:

C6-1 - Stationslokaliserare.
C6-2 - Vaggsensor.
C6-3 - Fyra trappsensorer.

Mopp

*Rengor efter varje anvandning och byt ut var tredje till
var sjatte manad.

C7-1 - Ta bort moppen fran tvattmodulen.

Tvatta moppen och lat den lufttorka.

Obs!

* Ta alltid bort moppduken efter stadning for att férhindra att

smutsigt vatten lacker tillbaka in i vattentanken med rent
vatten.

* En smutsig mopp paverkar rengéringsprestandan. Rengér
fore anvandning.

* For att sakerstalla rengoringsprestanda, byt ut moppen var
tredje till var sjatte manad.

@ Filterdelar
*Byt ut dem varje till var tredje manad
C8-1 - Fastskara for mopp

1. Flytta fingret langs skaran for att ta bort
varje filter.

2. Satt i nya filterdelar och se till att de
monteras korrekt.

Obs! For att sakerstalla rengéringsprestanda, byt ut
filterdelarna varje till var tredje manad, beroende pa
vattenkvaliteten och hur ofta du anvander roboten.

@ Ladda kontaktomraden
*Rengor varje manad

Rengdr laddningsstationens och robotens

laddningskontakter med en mjuk, torr trasa.

Batteri

Roboten ar forsedd med ett inbyggt
ateruppladdningsbart paket med
hogeffektivt litium-jon-batteri. For att
uppratthalla batteriprestandan ska roboten
hallas laddad under normal anvandning.

Obs! Om roboten inte ska anvandas under en langre period,

ska den stangas av och laddas minst var tredje manad for att
undvika batteriskada till foljd av urladdning.
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Grundléaggande
parametrar

Robot

Modell Q400RR

14,4 V/5200 mAh

Batteri litiumjonbatteri
Vikt Cirka 3,2 kg
Angiven markeffekt 20V=1.2A
Laddningstid <6 timmar

Obs! Serienumret finns pa ett klisterméarke pa robotens
undersida.

Laddningsstation

Modell CDZ11RR eller CDZ12RR

Angiven markeffekt 28W

Angiven markeffekt 100-240 Vv~
Angiven uteffekt 20V=1.2A
Angiven frekvens 50-60 Hz

14,4 V/5200 mAh

Laddar batteri litiumjonbatteri




Fel och vanliga fragor
och svar
Skanna QR-koden nedan for att visa Fel och

Vanliga problem pa franska, tyska, italienska,
spanska, polska, norska och svenska.

For att fa kundservice efter ditt kop kan
du skicka ett e-postmeddelande till vart
kundservice-team:

Kundservice i Europa:
support@roborock-eu.com
Kundservice i Australien:
service@roborock.com.au
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Robotic Vacuum Cleaner

Product Model: Q400RR

Manufacturer: Beijing Roborock Technology Co., Ltd.

Address of Manufacturer: Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza,
No.8 Heiquan Road, Haidian District, Beijing, P.R. CHINA

For more product information, visit our website: www.roborock.com
For after-sales support, email our after-sales service team:

Europe Support: support@roborock-eu.com

Australia Support: service@roborock.com.au




